
Die Ritter Logistik GmbH ist ein mittelständisches Logistikunternehmen mit 

Standorten in Langenhagen und Magdeburg. Wir verstehen uns als moder-

nes Dienstleistungsunternehmen auf neusten logistischen Stand und bieten 

neben Ladungs- und Stückgutverkehren unserer Kundschaft Leistungen in der 

Projektlogistik, Kontraktlogistik und Luftfracht an. 

Mitarbeiter/in (m/w/d)

im Verkaufsinnendienst  
 
Ihre Aufgaben: 

•  Sie sind zuständig für die telefonische Kundenberatung und -betreuung der Bestands-
kunden

•  Neben der Preiskalkulation, der Erstellung und dem Nachfassen von Offerten, zählt das
Bearbeiten von Tagespreisen für unsere Kunden zu Ihren Aufgaben

• Konditions- und Tarifpflege gehört ebenfalls zu Ihren Tätigkeiten
• Sie unterstützen den Außendienst im administrativen Tagesgeschäft
• Kundenstammdatenpflege im CRM-System
• Annahme und Bearbeitung von Kundenreklamationen
• Ein weiteres Aufgabengebiet ist die Tenderbearbeitung und Nachkalkulation
 
Ihr Profil: 

•  Erfolgreich abgeschlossene kaufmännische Ausbildung, vorzugsweise zum/zur
Kaufmann/-frau (m/w/d) für Spedition und Logistikdienstleistung, und/oder ein-
schlägige Erfahrung im Verkauf eines Logistikunternehmens

• Sie weisen eine selbständige und strukturierte Arbeitsweise vor
• Sicheren Umgang mit MS-Office-Anwendungen setzen wir voraus
• Sehr gute Excel-Kenntnisse sind wünschenswert
• Sie besitzen Kontakt- und Kommunikationsstärke
• Sie sind zuverlässig und verantwortungsbewusst
• Sie sind belastbar und behalten auch in stressigen Situationen den Überblick
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Unser Angebot: 

•  Ein Arbeitsplatz in einem Familienunternehmen mit flachen Hierarchien sowie einer
offenen Arbeits- und Kommunikationskultur

• Raum für Ideen, Austausch und persönliche Weiterentwicklung
• Ein wertschätzendes Miteinander in einem motivierten und gut gelaunten Team
• Möglichkeiten zur individuellen Weiterentwicklung
• Flexible Arbeitszeiten, damit Familie und Beruf optimal unter einen Hut zu bringen sind
 
Kontakt 
Wir konnten Sie überzeugen? Dann schicken Sie uns bitte Ihre Bewerbungsunterlagen 
per E-Mail an: bewerbung.hannover@ritter-logistik.de
 
Sie haben Fragen?

Dann melden Sie sich gerne vorab in unserer Personalabteilung:
Tel. 0511 96396-42
 
Ritter Logistik GmbH

Bayernstraße 46
30855 Langenhagen 

Der Schutz Ihrer Daten ist uns wichtig!
Wenn Sie sich bei uns bewerben möchten, lesen Sie bitte unsere Datenschutzinformationen 
aufmerksam durch und beachten Sie bitte auch die Einwilligungerklärung zur Speicherung 
von Bewerbungsdaten. Ihre Einwilligung ist freiwillig und hat keine Auswirkungen auf Ihre Chancen im 
Bewerbungsverfahren. 
Die Unterlagen finden Sie zum Download auf unserer Homepage unter: 
https://spedition-ritter.de/jobs/stellenangebote/


